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COMUNE DI CISLAGO 

Provincia di Varese 
Servizio Cultura e Istruzione 

 

       

All’attenzione  

del dott. Alfredo Tirabassi, Organo Interno di Valutazione 

alfredo@tirabassi.eu 

       

e  p.c :  

    al Segretario Comunale - Dott. Giovanni Cotrupi 

                       

                                Comune di Cislago 

 

 

Oggetto: Servizio Cultura, Istruzione, Sport e Tempo Libero. Relazione consuntiva sul raggiungimento degli 

obiettivi anno 2021. 

   

La presente relazione espone i risultati raggiunti dal Responsabile del Servizio Cultura e Istruzione 

con la collaborazione dei dipendenti del Servizio, in relazione agli obiettivi fissati con il Piano Performance 

2020 – 2022 (anno 2021). 

 

Politica: Sostegno alla cultura e al patrimonio artistico 

Risultati attesi: Incremento del patrimonio librario attraverso l’utilizzo delle risorse assegnate dal 

Decreto del Ministro per i Beni e le attività culturali n° 191/2021. 

Indicatore: Completamento istruttoria entro Novembre 2021. 

L’istruttoria è stata conclusa con determinazione n° 42 del 27.9.2021 con la quale si assumeva impegno di 

spesa con n° 3 Fornitori aventi le caratteristiche indicate dal Decreto (territorialità e codice Ateco) e tenendo 

presente il principio di rotazione. Successivamente sono stati ordinati i libri dalla Bibliotecaria, utilizzando 

pienamente le risorse assegnate. 

 

Politica: Sostegno alle attività didattiche ed educative;  

Risultato atteso: Attivare i servizi per il Diritto allo Studio. 

Come è noto nel corso dell’anno 2020, durante il periodo più grave della pandemia, molte gare sono state 

sospese o rinviate sia per le difficoltà di svolgere la gara, sia per la necessità di sospendere i contratti di 

fornitura dei servizi interrotti dall’emergenza sanitaria, con la prospettiva di riprendere l’esecuzione una volta 

risoltosi lo stato di emergenza. Per quanto riguarda le forniture di sevizi scolastici in particolare (refezione 

scolastica, servizi scolastici di assistenza educativa, pre e post scuola) era poi impossibile stilare un 
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Capitolato realistico, essendo i servizi soggetti a indicazioni e restrizioni finalizzate al contenimento della 

pandemia, mutevoli in periodi brevi. 

Nel corso dell’anno 2021 quindi, in previsione dell’anno scolastico 2021/2022, è stato necessario svolgere 

sia la gara per la refezione scolastica (che non era stata avviata nel 2020) che per l’assistenza educativa 

(affidamento in scadenza con il termine dell’a.s. 2020/2021) 

Indicatore 1): Completamento dell’istruttoria della gara per refezione scolastica entro Agosto 2021: la 

gara è stata aggiudicata definitivamente con determinazione n° 36 del 2 Settembre 2021 e il servizio è stato 

avviato regolarmente secondo il Capitolato, come da calendario scolastico. Da Ottobre 2021 è stato avviato 

anche il servizio di refezione scolastica per le classi a 27 ore, per le quali la Scuola aveva comunicato nel 

mese di Giugno 2021, a gara ormai avviata, la necessità per queste classi di servire il pasto in classe (al 

primo piano e senza ascensore), ancora per motivi dipendenti dalle indicazioni per il contenimento del 

contagio. 

Indicatore 2): Affidamento servizi scolastici entro Agosto 2021: con determinazione n° 40 del 9 

Settembre 2021 è stata richiesta all’affidatario la prosecuzione del servizio in virtù della proroga tecnica già 

prevista dallo stesso appalto; intanto, con determinazione n° 39 dell’8 Settembre 2021 si assumevano i 

provvedimenti per l’indizione di nuova gara. La nuova gara è stata definitivamente aggiudicata con 

determinazione n° 17 del 28 Marzo 2022. Il servizio, avviato all’inizio dell’a.s. 2021/2022 è stato garantito ed 

è proseguito per tutto l’anno scolastico senza interruzioni. 

 

Politica: Sostegno alle attività motorie per il benessere 

Risultato atteso: Rendere disponibili alla cittadinanza gli impianti sportivi di via Papa giovanni XXIII e 

viale dello Sport da Settembre 2021. 

Indicatore: Conclusione della procedura di affidamento della concessione entro Luglio 2021. 

Con delibera del Commissario Straordinario con i poteri della Giunta Comunale n° 16 del 17 Maggio 2021 è 

stato assegnato al Responsabile del Servizio Cultura, Istruzione, Sport e Tempo Libero il procedimento 

relativo alla concessione della gestione dei due campi sportivi a vocazione calcistica presenti sul territorio 

comunale, stabilendo quale decorrenza della concessione la data dell’1 Agosto 2022. La gara è stata 

aggiudicata con determinazione del Responsabile del Servizio Cultura, Istruzione, Sport e Tempo Libero n° 

32 del 27 Luglio 2022. Il procedimento è stato svolto, quindi, con ritmi molto serrati, nonostante la 

complessità dell’appalto e il suo valore economico, coordinando anche gli apporti di soggetti esterni, 

opportunamente incaricati delle fasi propedeutiche alla gara, e degli Uffici comunali collaboranti, in un clima - 

inoltre - di pressante attesa da parte degli stakeholeders.  

 

Politica: Politiche per l’integrazione sociale (Associazionismo)  

Risultato atteso: Favorire la partecipazione alla vita della comunità, favorire la coesione sociale. 

Indicatore 1): Approvazione patrocinio alla Rassegna MICROLUDI (entro Ottobre 2021)  

Il patrocinio è stato concesso con Delibera del Commissario Straordinario con i poteri della Giunta Comunale 

n° 67 del 28 Giugno 2021, il procedimento è stato svolto secondo quanto stabilito dal Regolamento 

Comunale per la concessione dei patrocini. 

 

Indicatore 2): Approvazione patrocinio alle iniziative promosse da Associazione Alpini (entro 
Dicembre 2021) 
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Le iniziative erano previste per il mese di Ottobre 2021, ma l’Associazione ha preferito rinviarle a causa della 
persistente emergenza sanitaria. 
 

Nel mese di Dicembre 2021 l’Amministrazione, insediatasi a Ottobre 2021, ha ritenuto di organizzare un 

calendario di 28 eventi in occasione del Natale, che ha coinvolto nel progetto e nella realizzazione una 

decina di Associazioni del territorio, la Biblioteca Comunale oltre che alcuni attori e musicisti professionisti. Il 

progetto è stato approvato con delibera n° 129 del 29 Novembre 2021 e i provvedimenti conseguenti in capo 

al Servizio Cultura sono stati assunti con determinazioni n° 54, 56, 59 e 61/2021 del Responsabile del 

Servizio. 

 
Politica: Politiche per facilitare la relazione con il cittadino/utente 
Risultato atteso: Snellire le procedure per la fornitura dei libri di testo ad alunni scuola primaria. 
Indicatore: Completamento dell’istruttoria e attivazione della piattaforma on cloud  per la gestione 
delle cedole librarie entro Ottobre 2021. 
Con determinazione n° 30 dell’8 Luglio 2021 è stato affidato il servizio di gestione cedole librarie per fornitura 
libri di testo ad alunni della scuola primaria, che consiste nella disponibilità di un gestionale on cloud sul 
quale sono registrati gli alunni residenti a Cislago, le scuole cui sono iscritti, i testi ministeriali in adozione 
come da sito AIE; al Gestionale accedono (tramite password) le Scuole per la conferma e la revisione degli 
elenchi Alunni, le Famiglie per la scelta del Fornitore accreditato (librerie, edicole, cartolerie), i Fornitori per 
accettare la prenotazione delle Famiglie, il Comune per monitorare la procedura e conoscere in anticipo gli 
importi che ciascun Fornitore fatturerà: (N.B.:  per la fornitura dei libri di testo per la scuola primaria, i libri 
hanno un prezzo imposto con decreto ministeriale annuale e la scelta del Fornitore è libera da parte delle 
famiglie).  Nei mesi di Luglio e Agosto il Fornitore ha effettuato la formazione al personale comunale, al 
personale scolastico e ai Fornitori. Dal mese di Settembre sono state coinvolte le famiglie. 
Per l’a.s. 2021/2022 sono state eliminate le cedole cartacee per gli Alunni dell’Istituto Comprensivo di 
Cislago e di altre Scuole per un totale di 485 Alunni; hanno partecipato tutti i Fornitori di Cislago ed altri fuori 
territorio per tot 4 N° Fornitori. 
 

Politiche per l’attuazione del piano triennale della trasparenza e dell’integrità e piano triennale 
prevenzione corruzione 
Risultato atteso: Modificare le modalità di iscrizione on line ai servizi scolatici, prevedendo l’utilizzo 
dello SPID. 
Indicatore: Conclusione istruttoria e attivazione dello SPID entro Luglio 2021. 

Al fine di aderire al Codice per l’Amministrazione Digitale, che prevede che gli utenti dei servizi offerti dalle 

Pubbliche Amministrazioni possano accedere ai siti per la gestione di detti servizi esclusivamente attraverso 

il Sistema Pubblico di Identità Digitale, con determinazione n° 17 del 27 Aprile 2021 è stata affidata a 

Fornitore specializzato l’implementazione del software di gestione dei servizi scolastici con il modulo SPID; 

le iscrizioni ai servizi scolastici per l’a.s. 21/22 già da Maggio 2021 sono state effettuate tramite SPID. Il 

personale dell’ufficio ha incrementato gli appuntamenti allo sportello (l’accesso al Comune da parte del 

pubblico era ancora contingentato al fine del contenimento del contagio da COVID 19) al fine di formare 

adeguatamente gli utenti e guidare nelle operazioni di registrazione e iscrizione le fasce più deboli. 

Inoltre con determinazione n. 71 del 21 Dicembre 2021 è stato dato incarico anche per l’attivazione 

dell’accesso tramite CIE. 

 

Politiche per l’efficienza e l’innovazione 

Risultato atteso: ricoprire la posizione C1 prevista in organico presso il Servizio, vacante da Luglio 

2020. 

Indicatore: Completamento dell’istruttoria entro Dicembre 2021. 

Con determinazione n° 8 del 17 Marzo 2021 è stato avviato il procedimento per l’assunzione, stabilendo di 

procedere mediante scorrimento di graduatorie disponibili presso altri Enti. 
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Il procedimento si è concluso con determinazione n° 35 del 5 Agosto 2021, dopo aver scorso le graduatorie 

di due Comuni ed aver effettuato quattro colloqui con aventi diritto non interessati al Comune di Cislago. 

L’assunzione ha avuto decorrenza dall’1 Ottobre 2021. 

 

Restando a disposizione per ulteriori chiarimenti, invio distinti saluti. 

 

 
Cislago, 14.6.2022               La Responsabile del Servizio 
                   Cultura, Istruzione, Sport e Tempo Libero 
                D.ssa Gloria Paccariè 
              (Documento firmato digitalmente) 
 
 
 
 

 

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del TU D.P.R. n. 445/2000 e del D.Lgs.n. 82/2005 e rispettive 

norme collegate, il quale sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa. DPCM 13 novembre 2014, art. 17 

comma 2. 

 


