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COMUNE DI CISLAGO (Provincia di Varese) 

 
Servizio Polizia Locale 

 

 

 

          All' Organismo Interno di   

        Valutazione  

        dott. Tirabassi Alfredo 

 

                                                                                  e p.c. Al Signor Sindaco 

  

        Al   Segretario Generale 

                                                                                             

                                                                                            S E D E    

 

 

Oggetto: Relazione in merito al raggiungimento degli obiettivi per l'anno 2021. 

 

              In relazione all'attività svolta nell’anno 2021 ed agli obiettivi previsti nel Piano della 

Performance 2021-2023, si espone quanto segue: 

 

MISSIONE 3 GIUSTIZIA ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA  

Programma 1 

Gestione e funzionamento Servizio Polizia Locale 

 

L'anno 2021, che coincide con il mio arrivo in qualità di Istruttore Direttivo e conseguentemente 

nomina a Responsabile del Servizio Polizia Locale, a decorrere dal 5 gennaio 2021, è stato 

caratterizzato da una sostanziale riorganizzazione del Servizio Polizia Locale. Strutturalmente si è 

optato per un nuovo riassetto, in particolare nell’assegnazione dei compiti e nell’attribuzione delle 

mansioni agli operatori al fine di raggiungere migliori standard di performance operative in termini 

di efficienza ed efficacia, in linea con i canoni cristalli dalla carta costituzionale, ovvero il buon 

andamento e l’imparzialità. Lo strumento utilizzato è stato il provvedimento di micro-

organizzazione, attraverso il quale sono stati parcellizzati i compiti e nominati i responsabili dei 

procedimenti amministrativi assegnati ad ogni singolo operatore.  

Si è effettuato un radicale aggiornamento della modulistica in dotazione al Servizio, stante le 

numerose novelle legislative che hanno corposamente e radicalmente modificato istituiti 

fondamentali in materia di Polizia Stradale, Giudiziaria e Ambientale. 

Secondariamente è stato effettuato il passaggio in cloud dell’archivio del Servizio, in conformità a 

alle indicazioni di AGID – Agenzia per l’Italia Digitale presso la Presidenza del Consiglio dei 

Ministri, la quale ha indicato nel documento “Strategia per la crescita digitale 2014-2020” il 

passaggio in cloud dei dati, dei data base e dei software, quale obiettivo per la razionalizzazione del 

patrimonio delle P.A.. 

 

Programma 2  

Segreteria Generale-servizio demografico elettorale 

 

Il Servizio di Polizia Locale si è impegnato ad effettuare numerosi accertamenti anagrafici, iscrizioni 

e cancellazioni anagrafiche (436 accertamenti), in collaborazione con l'Ufficio Servizi Demografici 

anche al fine di migliorare la riscossione di tasse e tributi, svariate notifiche da parte di Enti esterni, 

considerevoli rilasci di autorizzazioni all'occupazione del suolo pubblico, rinnovi di contrassegni 

per invalidi e rilascio dei diversificati pass: residenti scuole e aree residenziali. 
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Particolare attenzione è stata dedicata alla cittadinanza relativamente alle dichiarazioni di ospitalità, 

cessioni di fabbricato, all'accertamento delle condizioni familiari di minori stranieri per il rilascio 

del permesso di soggiorno. 

    

MISSIONE 10 TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA’ 

Programma 3 

Gestione viabilità (circolazione e sicurezza stradale) 

 

Si conferma l’impegno del Servizio Polizia Locale per potenziare la sicurezza stradale anche 

mediante la manutenzione e il rifacimento della segnaletica stradale che ha interessato gran parte 

della città, soprattutto i punti critici (scuole, attraversamenti pedonali, intersezioni pericolose, ecc.). 

Sono stai svolti 38 posti di controllo e attenzionati più di 400 veicoli.  

È stato incremento di oltre il 90% il numero degli accertamenti di violazioni al Codice della Strada, 

nel 2019 erano state accertate 80 violazione nel 2020 oltre 700. 

 

Peculiare attività è stata quella caratterizzata dalla ricerca dei proprietari e dalla notifica degli atti per 

l'accertamento dei veicoli abbandonati con la conseguente stipula di un contratto di convenzione per 

la rimozione di auto, motoveicoli e ciclomotori a costo zero per l'amministrazione comunale. 

 

Il Pronto Intervento del Servizio di Polizia Locale si è specializzato nel rilievo dei sinistri stradali con 

una peculiare propensione all'attività investigativa negli accertamenti urgenti come: i rilievi 

fotografici, planimetrici e all'accertamento dell'abuso di sostanze alcooliche e psicotrope. 

 

Essendo pervenute al Servizio di Polizia Locale specifiche richieste di rilascio dei passi carrai e/o di 

specchi parabolici e rilevato che il Comune di Cislago non disponeva di uno strumento legislativo, si 

è deciso di regolamentare la materia, attraverso la predisposizione e successiva approvazione da parte 

del Commissario Prefettizio del “Regolamento comunale per la disciplina dei passi carrabili” che 

disciplina, nel territorio comunale, la realizzazione, la modifica e la regolarizzazione dei passi 

carrabili dalle strade comunali ai fondi o fabbricati laterali, in conformità alle disposizioni sancite nel 

vigente Codice della Strada (D.lgs. 30/04/92, n. 285) e nel relativo Regolamento di Esecuzione e di 

Attuazione (D.P.R. 16/12/92, n. 495) e successive modificazioni ed integrazioni. 

 

Missione 11 SOCCORSO CIVILE 

Programma 1 - Protezione civile  

 

Durante la gestione dell’emergenza sanitaria correlata alla diffusione del COVID-19 il Gruppo 

Comunale di Protezione Civile è stato impegnato nel dare supporto a organizzazioni sanitarie 

pubbliche e private e ad associazioni impegnate nel campo della mitigazione del disagio sociale. 

Inoltre, insieme al sistema di Protezione Civile Regionale e Provinciale, si sono gestiti interventi in 

urgenza dovuti a calamità naturali che hanno comportato pericolo alle persone, agli immobili e alla 

viabilità. Gli interventi di maggior rilievo sono stati quelli realizzati in periodo estivo a causa di eventi 

naturali che hanno comportato la caduta di alberi e rami. Si sono svolte attività di controllo per 

monitorare i punti critici riguardanti il rischio idrogeologico e di incendio soprattutto nelle aree 

boschive.  

L'attività di coordinamento da parte del Sindaco e del Responsabile Operativo Comunale nella 

persona del Responsabile del Servizio di Polizia Locale, ha visto la stretta collaborazione operativa 

dei volontari della Protezione Civile. 

Sono stati acquistati nuovi materiali tecnici e aggiornati quelli già in dotazione tra i quali la fornitura 

di un nuovo gruppo elettrogeno. 

 

ULTERIORI ATTIVITÀ  
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A corollario di queste attività sono stati svolti vari accertamenti e sopralluoghi in materia ambientale 

ed edilizia in collaborazione con il Servizio Tecnico in relazione ai siti degradati, all'accertamento 

della presenza di amianto su immobili privati, alle occupazioni abusive di appartamenti e terreni e 

ai controlli riguardanti il conferimento e lo smaltimento di materiali ingombranti prodotti dalle 

attività produttive e dei privati, soprattutto in aree boschive fianco all’abusivismo edilizio tout 

court.       

 

Costanti sono state le attività di controllo dei parchi e delle aree verdi, sia con l'obiettivo di far 

rispettare le buone norme di convivenza civile con attività di prevenzione nelle zone con maggiori 

problematiche di inciviltà e non conformi al senso civico, sia per contrasto a comportamenti 

delinquenziali.   

 

Attraverso il presidio del territorio, il Servizio di Polizia Locale ha promosso azioni per la 

sensibilizzazione della raccolta delle deiezioni, all'osservazione delle colonie feline, in 

collaborazione con le autorità sanitarie locali ed un'attività di informazione ai proprietari di animali 

domestici su leggi, norme e comportamenti favorendone il rispetto, in modo da portare beneficio 

anche alla convivenza umana.        

 

La politica sulla sicurezza si è costruita con interventi trasversali pianificati e realizzati in 

collaborazione con gli uffici tecnici dell'ente, elemento di valore per un'organizzazione.  

In quest’ottica rientra l’attività di Polizia Giudiziaria, sono state redatte Comunicazioni di reato e 

conseguentemente deferite all’Autorità Giudiziaria dodici persone, svolte attività delegate dalla 

Procura e notificato 103 provvedimenti.  

 

Nell’anno 2021, è stato aggiornato anche il parco automezzi del Servizio di Polizia Locale 

dismettendo un veicolo obsoleto e inquinante e acquistando un nuovo veicolo dotato di strumenti 

idonei allo svolgimento dell'attività di polizia stradale, di nuova generazione in termini di impatto 

ambientale e dotato di nuove livree grafiche con pellicole rifrangenti per garantire maggiore 

visibilità e sicurezza (in linea con i dettami della Legge regionale in materia di Polizia Locale).  

 

Ancora, in linea con gli obbiettivi prefissati dall’Amministrazione comunale si è provveduto a 

redigere il “Nuovo Regolamento di Polizia Urbana”, approvato dal Commissario Straordinario con i 

poteri del Consiglio Comunale n. 30 del 15/09/2021, corposo e utile strumento legislativo idoneo a 

tipizzare, normare e reprimere fenomeni riconducibili all’apparato sanzionatorio amministrativo. 

  

Per quanto riguarda la formazione nel 2021, il personale del Servizio Polizia Locale ha avuto la 

possibilità di partecipare a numerose proposte formative offerte da UPEL Varese e dalla Regione 

Lombardia, e da Associazioni che forniscono giornante formative dedicate ad aggiornamenti 

professionali 

 

Infine, tra le varie incombenze il Servizio di Polizia Locale si è occupato anche di rinnovare il servizio 

di vigilanza agli immobili comunali fino al 2024. 

 

OBBIETTIVI INDIVIDUALI ANNO 2021 

2. SICUREZZA URBANA E STRADALE 

RISULTATO 

1. Mantenere il presidio del territorio con servizio appiedato, almeno, bisettimanale (da 

aprile a settembre).  

2. Implementare l’educazione stradale nelle scuole primarie di primo grado (entro giugno).  

3. Controlli contrassegni invalidi con incrocio banda dati anagrafe in relazione agli aventi 

diritto deceduti o scaduti di validità. (tutto l’anno).  

4. Stesura del Nuovo Regolamento di Polizia Urbana, verificato che l’attuale impianto 

normativo risulta datato e non più corrispondente alle attuali criticità (entro settembre) 
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STRATEGIE 

Sicurezza reale e percepita: migliorare ed ampliare la vigilanza del territorio con la 

collaborazione delle altre forze di Polizia. Organizzare sopralluoghi e posti di controllo 

congiunti, anche nelle ore serali (da giugno a ottobre).  

Sicurezza stradale: In linea con i dettami del d.lgs. 285/1992 e relativo Regolamento di 

Esecuzione e del d.P.R. 495/1992 e del d.lgs. 81/2008, si persegue lo scopo di eseguire controlli 

mirati e continui dei cantieri stradali. Incrementare i servizi di Polizia Stradale automontati con 

particolare attenzione al controllo del corretto uso dei cellulari alla guida dei veicoli (da giugno 

a dicembre) 

INDICATORE: Attuare le azioni sora descritte nei termini esposti, redigendo periodici report 

sullo stato di attuazione; 

Punto 1) il servizio appiedato è stato attivato con cadenza settimanale in particolare nella giornata di 

venerdì, giorno in cui è previsto il mercato settimanale, è stato svolto da due operatori e ha coinvolto 

le arterie principali dell’abitato cittadino. 

Punto 2) L’educazione stradale ha coinvolto gli alunni delle scuole primarie in particolare tutte le 

classi quarte dell’Istituto Comprensivo Aldo Moro. 

Punto 3) È stato rivisto, aggiornato e dematerializzato tutto l’archivio del Servizio Polizia Locale 

afferente ai contrassegni invalidi, durante l’anno sono state rilevate n. 35 violazioni per uso improprio 

e utilizzo senza titolo degli spazi riservati alla sosta degli invalidi. 

Punto 4) È stato approvato dal Commissario Straordinario con i poteri del Consiglio Comunale, 

provvedimento n. 30 del 15/09/2021, il “Nuovo Regolamento Di Polizia Urbana”. 

 

2. EFFICIENZA ED INNOVAZIONE 

 

RISULTATO:  

1) Sistemazione archivio dell’Ufficio nell’ottica della quasi totale digitalizzazione.  

2) Attività di controllo e verifica della manutenzione ordinaria e straordinaria della 

segnaletica stradale verticale, predisposizione ordini di acquisto. Gestione del personale 

addetto all’esecuzione dei lavori.   

3) Completare il processo di digitalizzazione dell'Area e adoperarsi per il rispetto delle 

direttive AGID - RISCOSSIONE CDS E ALTRE SANZIONI CON SISTEMA PAGO 

PA  

STRATEGIE:  

Assegnazione ai singoli operatori dei procedimenti amministrativi da evadere e individuazione 

di specifiche competenze (polizia edilizia, polizia giudiziaria, infortunistica) con il 

mantenimento dell’interscambiabilità per i procedimenti massivi. 

Miglioramento della professionalità degli operatori attraverso una formazione continua fornita 

dagli istituti specializzati nelle materie specifiche di competenza della Polizia Locale, tenendo 

conto delle attitudini dei singoli  

operatori.  

INDICATORI: Redigere periodici report con cadenza almeno trimestrale da inoltrare al Sindaco 

sul corretto e tempestivo adempimento degli obiettivi. 

 

 

Punto 1) passaggio in cloud dell’archivio del Servizio, in conformità a alle indicazioni di AGID – 

Agenzia per l’Italia Digitale presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri, la quale ha indicato nel 

documento “Strategia per la crescita digitale 2014-2020” il passaggio in cloud dei dati, dei data base 

e dei software, quale obiettivo per la razionalizzazione del patrimonio delle P.A.., secondariamente 

per quanto concerne i nulla osta ai passaggi dei trasporti eccezionali il Servizio Polizia Locale ha 

dismesso l’istruzione cartacea delle pratiche e si è accredito sul portale dedicato digitalizzano l’intero 

l’iter autorizzativo. 

Punto 2) Sono stati istruiti 7 differenziati incari e ordini di acquisto a ditte specializzate in segnaletica 

stradale, avendo cura in primis di aggiornare la segnaletica verticale deteriorata e ormai inservibile e 

secondariamente rifare la segnaletica orizzontale invisibile e orami inidonea. 
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Punto 3) si è effettuato la sostituzione del programma gestionale dell’iter sanzionatorio, acquistando 

un gestionale di nuova generazione capace ad interfacciarsi con tutte le nuove tecnologie disponibili, 

in particolare PagoPa.. 

 

Nel 2021 il Servizio Polizia Locale ha redatto complessivamente i seguenti atti: 

 

n. 50 determinazioni. 

n. 4 deliberazioni. 

n. 34 liquidazioni. 

n.  80 ordinanze. 

n.  266 autorizzazioni/concessioni/nulla osta. 

  

Si allega report sommario relativo all’attività svolta dal Servizio Polizia Locale. 

 

Si resta a disposizione per ogni eventuale chiarimento e si porgono distinti saluti. 

 

 

 Cislago, 20/06/2022  

 

  

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Il Responsabile del Servizio Polizia Locale 

V. Commissario 

Dott. Marco CANTONI 

(Sottoscritto digitalmente ai sensi 

dell'art. 21 D.L.gs n 82/2005 e s.m.i.) 
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Resoconto operativo 

Anno 2021 
 

Descrizione interventi 2021 
 

VERBALI CONTESTATI AL C.D.S. (tot.) 

di cui: 

• Art. 173 – uso di telefono cellulare alla guida 

• Art. 158 -sosta negli spazi riservata agli invalidi 

• Art. 20 e 21 -violazioni in materia di sicurezza nei 
cantieri stradali 

• Art. 193 veicoli privi di copertura assicurativa 

 

749 
 

29 
35 
8 

 
6 

 

Verbali elevati a Regolamenti Comunali e Ordinanze 
 

 

8 

 

Veicoli rimossi in stato di abbandono 

(Decreto 22/10/1999 n. 460 e Decreto Lgs. N. 209/2003 
 

 

14 

 

Sequestri, fermi amministrativi e rimozioni 
 

 

15 

 

Incidenti stradali rilevati (tot.) 

di cui: 

• Senza feriti 

• Con feriti 

• Mortali 
 

 

 

20 
 

14 
6 
0 

 

Polizia Giudiziaria 

• Comunicazioni di reato e persone denunciate  

• Notifiche atti Procura e Tribunale 

• Delega e annotazioni di P.G. 

 

 
 

12 
103 

14 

 

 

 

 

Descrizione interventi 2021 

 

Polizia Amministrativa, edilizia e commerciale 

• Accertamenti anagrafici 

• Sopralluoghi con Ufficio Tecnico Comunale 

• Relazioni e rapporti di servizio 

• Sopralluoghi e accertamenti vari polizia 
commerciale 

• Ricezione pratiche di ospitalità e cessione fabbricato 

 
436 

54 
41 
23 
76 
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Sicurezza Urbana: 

Servizi ausiliari di Ordine Pubblico (ore), controlli Covid 19 
 

 
 

106 
 

 

Esposti evasi  
 

65 

Procedimenti amministrativi: 

• Determinazioni e impegni di spesa 

• Provvedimenti di liquidazioni 

• Approvazione Regolamenti 
 

 
 

50 
34 
4 

 

Autorizzazioni e concessioni rilasciate 

• Nulla osta transito trasporti eccezionali 

• Pass disabili rilasciati 

• Autorizzazioni passi carrabili e specchi parabolici 

• Occupazioni di suolo pubblico autorizzate 

• Ordinanze di natura viabilistica 

• Pass stazione/residenti/scuole 

 
41 
36 
33 
85 
80 
98 

 

Protezione Civile 

• Interventi per disinfestazione da imenotteri (ore) 

• Servizi HUB Saronno (ore) 

• Ore di monitoraggio ed interventi sul territorio (ore) 

• Interventi per emergenze di Protezione Civile (ore) 

 
60 

1433 
200 

34 

 


